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Il corso si propone di fornire agli studenti una comprensione approfondita delle questioni
etiche, economiche e sociali legate alla responsabilita delle imprese nel contesto globale
contemporaneo. Partendo dall’analisi delle principali teorie sul ruolo sociale dell'impresa,
come I'approccio di Milton Friedman e il modello di creazione di valore condiviso di Porter e
Kramer, il corso mira a sviluppare una visione critica delle strategie aziendali. Si esplorano
concetti chiave quali il welfare degli stakeholder, la sostenibilita ambientale e le dinamiche di
comunicazione, con I'obiettivo di mettere in relazione le teorie con casi reali, come le
campagne contro il capitalismo digitale portate avanti da SACOM.

Inoltre, il corso intende dotare gli studenti di strumenti analitici e metodologici per affrontare
questioni complesse legate al consumo di risorse e al loro impatto, utilizzando approcci
come I'equazione IPAT e il pensiero sistemico. Attraverso I'approfondimento di questioni
etiche come il Trolley Problem e di meccanismi di incentivo alla sostenibilita come i sistemi
di deposito cauzionale, si stimola una riflessione sulle scelte strategiche aziendali e sulla
loro rilevanza sociale e ambientale. L'integrazione dei framework internazionali di
sostenibilita (SDGs, ISO 26000, IQNet SR 10) completa la formazione, fornendo agli
studenti una prospettiva applicabile alla gestione responsabile.

Al termine del corso, gli studenti saranno in grado di analizzare criticamente le diverse

The course aims to provide students with an in-depth understanding of ethical, economic,
and social issues related to corporate responsibility in the contemporary global context. By
analyzing key theories on the social role of business, such as Milton Friedman's approach
and Porter and Kramer's shared value model, the course seeks to develop a critical
perspective on corporate strategies. Core concepts such as stakeholder welfare,
environmental sustainability, and communication dynamics are explored to bridge theoretical
frameworks with real-world cases, including campaigns against digital capitalism led by
SACOM.

Moreover, the course equips students with analytical and methodological tools to address
complex issues related to resource consumption and impact assessment, utilizing
approaches such as the IPAT equation and systems thinking. Through the study of ethical
dilemmas like the Trolley Problem and sustainability incentives such as deposit refund
systems, the course fosters reflection on strategic corporate decisions and their broader
social and environmental relevance. The integration of international sustainability
frameworks (SDGs, ISO 26000, IQNet SR 10) further enriches the learning experience,
providing students with actionable insights for responsible management.

By the end of the course, students will be able to critically analyze diverse perspectives on
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Nessuno

None

The Social Responsibility of Business Is to Increase Its Profits. Analisi della posizione di
Milton Friedman riguardo alla sostenibilita nelle imprese, con un focus sulla
massimizzazione dei profitti come obiettivo principale.

Creating Shared Value. Studio della teoria di Porter e Kramer che propone la creazione di
valore condiviso come modalita per rinvigorire il capitalismo e promuovere la crescita
economica.

Companies Should Maximize Shareholder Welfare Not Market Value. Approfondimento del
lavoro di Oliver Hart e Luigi Zingales sul benessere degli azionisti, con analisi delle
implicazioni per la gestione delle imprese e delle decisioni strategiche.

Challenging Digital Capitalism: SACOM's Campaigns Against Apple and Foxconn as
Monopoly Capital. Esame delle campagne di SACOM contro Apple e Foxconn, esplorando
le problematiche relative al capitalismo digitale e le sue implicazioni sociali e ambientali.

The Social Responsibility of Business Is to Increase Its Profits. An analysis of Milton
Friedman's position on sustainability in business, with a focus on maximizing profits as the
primary objective.

Creating Shared Value. An examination of Porter and Kramer's theory that proposes the
creation of shared value as a way to reinvigorate capitalism and promote economic growth.
Companies Should Maximize Shareholder Welfare Not Market Value. An exploration of
Oliver Hart and Luigi Zingales' work on shareholder welfare, with an analysis of the
implications for business management and strategic decisions.

Challenging Digital Capitalism: SACOM's Campaigns Against Apple and Foxconn as
Monopoly Capital. An examination of SACOM's campaigns against Apple and Foxconn,
exploring the issues related to digital capitalism and its social and environmental
implications.
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Modalita di valutazione

[] Prova scritta

[W] Prova orale

[] Valutazione in itinere
[] Valutazione di progetto
[] Valutazione di tirocinio
[] Prova pratica

[] Prova di laboratorio

Descrizione delle modalita e dei criteri di verifica dell’apprendimento

Esame orale

Italiano

Oral exam
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Testi adottati

Articoli scientifici forniti sulla piattaforma Teams di Ateneo

Italiano

Scientific articles provided on the university's Teams platform.

Inglese

Bibliografia di riferimento

Articoli scientifici forniti sulla piattaforma Teams di Ateneo

Italiano

Scientific articles provided on the university's Teams platform.
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[H] Modalita in presenza
[] Modalita a distanza

Descrizione della modalita di svolgimento e metodi didattici adottati

Lezioni frontali, workshop, testinomianze aziendali

Italiano

Lectures, workshops, corporate testimonials.
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	Inglese_2: 
	Italiano_3: Il corso si propone di fornire agli studenti una comprensione approfondita delle questioni etiche, economiche e sociali legate alla responsabilità delle imprese nel contesto globale contemporaneo. Partendo dall’analisi delle principali teorie sul ruolo sociale dell’impresa, come l’approccio di Milton Friedman e il modello di creazione di valore condiviso di Porter e Kramer, il corso mira a sviluppare una visione critica delle strategie aziendali. Si esplorano concetti chiave quali il welfare degli stakeholder, la sostenibilità ambientale e le dinamiche di comunicazione, con l’obiettivo di mettere in relazione le teorie con casi reali, come le campagne contro il capitalismo digitale portate avanti da SACOM.  
Inoltre, il corso intende dotare gli studenti di strumenti analitici e metodologici per affrontare questioni complesse legate al consumo di risorse e al loro impatto, utilizzando approcci come l’equazione IPAT e il pensiero sistemico. Attraverso l’approfondimento di questioni etiche come il Trolley Problem e di meccanismi di incentivo alla sostenibilità come i sistemi di deposito cauzionale, si stimola una riflessione sulle scelte strategiche aziendali e sulla loro rilevanza sociale e ambientale. L’integrazione dei framework internazionali di sostenibilità (SDGs, ISO 26000, IQNet SR 10) completa la formazione, fornendo agli studenti una prospettiva applicabile alla gestione responsabile.  
Al termine del corso, gli studenti saranno in grado di analizzare criticamente le diverse prospettive sul ruolo dell’impresa, identificando le implicazioni delle decisioni aziendali sulle dinamiche sociali, economiche e ambientali. Saranno capaci di applicare strumenti analitici per valutare l’impatto delle attività economiche, come l’equazione IPAT e il concetto di rebound effect, e di utilizzare modelli decisionali per affrontare dilemmi etici complessi, quali il Trolley Problem.  
Gli studenti acquisiranno competenze nella gestione della complessità attraverso l’applicazione del pensiero sistemico e svilupperanno la capacità di integrare principi di sostenibilità nelle strategie aziendali, applicando standard internazionali come l’ISO 26000 e i requisiti dell’IQNet SR 10. Saranno inoltre in grado di interpretare criticamente situazioni reali, come la tragedia dei beni comuni, e di progettare soluzioni collaborative che tengano conto delle esigenze degli stakeholder.  
La formazione sarà completata da una maggiore consapevolezza delle dinamiche relazionali e comunicative nei contesti decisionali, con riferimento all’axiom of communication di Watzlawick e alla comprensione delle distorsioni cognitive ed emotive, come evidenziato dall’Abilene Paradox. Questo permetterà agli studenti di affrontare con efficacia e sensibilità i complessi scenari decisionali che caratterizzano il mondo aziendale e le sue interazioni con la società e l’ambiente.

	Inglese_3: The course aims to provide students with an in-depth understanding of ethical, economic, and social issues related to corporate responsibility in the contemporary global context. By analyzing key theories on the social role of business, such as Milton Friedman's approach and Porter and Kramer's shared value model, the course seeks to develop a critical perspective on corporate strategies. Core concepts such as stakeholder welfare, environmental sustainability, and communication dynamics are explored to bridge theoretical frameworks with real-world cases, including campaigns against digital capitalism led by SACOM.  
Moreover, the course equips students with analytical and methodological tools to address complex issues related to resource consumption and impact assessment, utilizing approaches such as the IPAT equation and systems thinking. Through the study of ethical dilemmas like the Trolley Problem and sustainability incentives such as deposit refund systems, the course fosters reflection on strategic corporate decisions and their broader social and environmental relevance. The integration of international sustainability frameworks (SDGs, ISO 26000, IQNet SR 10) further enriches the learning experience, providing students with actionable insights for responsible management.  
By the end of the course, students will be able to critically analyze diverse perspectives on the role of business, identifying the implications of corporate decisions on social, economic, and environmental dynamics. They will demonstrate the ability to apply analytical tools to evaluate the impact of economic activities, such as the IPAT equation and the rebound effect, and to use decision-making models to address complex ethical dilemmas like the Trolley Problem.  
Students will acquire skills in managing complexity through the application of systems thinking and will develop the capacity to integrate sustainability principles into corporate strategies, applying international standards such as ISO 26000 and IQNet SR 10 requirements. They will also be able to critically interpret real-world situations, such as the tragedy of the commons, and design collaborative solutions that account for stakeholder needs.  
The training will be further enhanced by an improved understanding of relational and communicative dynamics in decision-making contexts, with reference to Watzlawick's axiom of communication and the comprehension of cognitive and emotional distortions, as exemplified by the Abilene Paradox. This comprehensive skill set will enable students to effectively and sensitively navigate the complex decision-making scenarios characteristic of the corporate world and its interactions with society and the environment.
	Italiano_4: Nessuno
	Inglese_4: None
	Italiano_5: The Social Responsibility of Business Is to Increase Its Profits. Analisi della posizione di Milton Friedman riguardo alla sostenibilità nelle imprese, con un focus sulla massimizzazione dei profitti come obiettivo principale.
Creating Shared Value. Studio della teoria di Porter e Kramer che propone la creazione di valore condiviso come modalità per rinvigorire il capitalismo e promuovere la crescita economica.
Companies Should Maximize Shareholder Welfare Not Market Value. Approfondimento del lavoro di Oliver Hart e Luigi Zingales sul benessere degli azionisti, con analisi delle implicazioni per la gestione delle imprese e delle decisioni strategiche.
Challenging Digital Capitalism: SACOM's Campaigns Against Apple and Foxconn as Monopoly Capital. Esame delle campagne di SACOM contro Apple e Foxconn, esplorando le problematiche relative al capitalismo digitale e le sue implicazioni sociali e ambientali.
Abilene Paradox. Analisi dell'Abilene Paradox e della sua applicazione nei contesti aziendali, con l’obiettivo di comprendere come evitare decisioni sbagliate prese collettivamente senza una reale consapevolezza.
Axiom of Communication by Watzlawick. Esplorazione dell’assioma della comunicazione di Watzlawick e il suo impatto sulla gestione delle dinamiche interne ed esterne delle imprese.
IPAT Equation. Studio dell’equazione IPAT per valutare l'impatto ambientale delle attività aziendali e il loro rapporto con la sostenibilità.
Rebound Effect. Analisi dell’effetto rebound, un fenomeno che riguarda il paradosso per cui i miglioramenti tecnologici che dovrebbero ridurre l’impatto ambientale possono in alcuni casi causare un aumento dei consumi.
Trolley Problem. Discussione del Trolley Problem e delle sue implicazioni etiche e pratiche per la gestione delle decisioni aziendali.
System Thinking. Introduzione al pensiero sistemico come approccio metodologico per affrontare problemi complessi e interconnessi nella gestione aziendale e nelle sfide ambientali.
Deposit Refund Systems. studio dei sistemi di deposito cauzionale come strumento per promuovere la sostenibilità ambientale e incentivare comportamenti ecologici.
Sustainable Development Goals (SDGs). Analisi degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs) e la loro rilevanza nella pianificazione strategica aziendale per promuovere un futuro più sostenibile.
Studio dello standard ISO 26000 e delle linee guida per implementare la sostenibilità all'interno delle organizzazioni, promuovendo buone pratiche aziendali.
Approfondimento dei requisiti del sistema di gestione della sostenibilità secondo IQNet SR 10, focalizzandosi sull’adozione di pratiche responsabili.
Tragedy of the Commons: Hardin vs Elinor Ostrom. Esame della Tragedia dei Beni Comuni, confrontando le teorie di Garrett Hardin e Elinor Ostrom sulla gestione collettiva delle risorse e le implicazioni per la sostenibilità aziendale.
	Inglese_5: The Social Responsibility of Business Is to Increase Its Profits. An analysis of Milton Friedman's position on sustainability in business, with a focus on maximizing profits as the primary objective.
Creating Shared Value. An examination of Porter and Kramer's theory that proposes the creation of shared value as a way to reinvigorate capitalism and promote economic growth.
Companies Should Maximize Shareholder Welfare Not Market Value. An exploration of Oliver Hart and Luigi Zingales' work on shareholder welfare, with an analysis of the implications for business management and strategic decisions.
Challenging Digital Capitalism: SACOM's Campaigns Against Apple and Foxconn as Monopoly Capital. An examination of SACOM's campaigns against Apple and Foxconn, exploring the issues related to digital capitalism and its social and environmental implications.
Abilene Paradox. An analysis of the Abilene Paradox and its application in business contexts, with the aim of understanding how to avoid bad decisions made collectively without real awareness.
Axiom of Communication by Watzlawick. Exploration of Watzlawick's axiom of communication and its impact on the management of internal and external dynamics of companies.
IPAT Equation. Study of the IPAT equation to assess the environmental impact of business activities and their relationship with sustainability.
Rebound Effect. Analysis of the rebound effect, a phenomenon that concerns the paradox for which technological improvements that should reduce environmental impact can in some cases cause an increase in consumption.
Trolley Problem. Discussion of the Trolley Problem and its ethical and practical implications for the management of business decisions.
System Thinking. Introduction to systemic thinking as a methodological approach to address complex and interconnected problems in business management and environmental challenges.
Deposit Refund Systems. Study of deposit refund systems as a tool to promote environmental sustainability and incentivize green behavior.
Sustainable Development Goals (SDGs). Analysis of the Sustainable Development Goals (SDGs) and their relevance in corporate strategic planning to promote a more sustainable future.
Study of the ISO 26000 standard and guidelines for implementing sustainability within organizations, promoting good business practices.
Deepening of the requirements of the sustainability management system according to IQNet SR 10, focusing on the adoption of responsible practices.
Tragedy of the Commons: Hardin vs Elinor Ostrom. Examination of the Tragedy of the Commons, comparing the theories of Garrett Hardin and Elinor Ostrom on the collective management of resources and the implications for corporate sustainability.
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