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	tb_cognome_resp: Vatalaro 3 CFU
	tb_denominazione_ins_ita: Economia dell'ICT
	tb_denominazione_ins_eng: ICT Economy
	tb_canale: 
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	tb_cognome_resp_mod: DURANTINI 3 CFU
	tb_denominazione_mod_ita: 
	tb_denominazione_mod_eng: 
	tb_versione: 1.1
	Casella di testo 1: 
	tb_obiettivi_ita: OBIETTIVI FORMATIVI: Con l'avvento di internet e delle comunicazioni mobili molti dei paradigmi dell'Economia sono mutati a causa del prevalere nelle relazioni umane dei fenomeni a rete e di nuove forme di esternalità. Per operare correttamente nel mondo del business è indispensabile padroneggiare questi nuovi paradigmi, i modelli di business che ne derivano e una buona conoscenza dell'ecosistema, sempre mutevole, delle imprese digitali.Inoltre, a differenza di quanto avviene nell'economia classica che agiva nel mondo fisico, non è più possibile ignorare, per avere successo, le tecnologie sottostanti e come esse interagiscano con l'azione economica.Obiettivo del presente corso è  fornire agli studenti gli strumenti teorici e pratici necessari per comprendere le nuove organizzazioni che si formano in internet e con internet e i principi alla base del funzionamento dei paradigmi economici emergenti.  CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE:  Per migliorare la conoscenza e la capacità di comprensione, saranno illustrati più in dettaglio alcuni comparti economici nuovi su piattaforma internet. CAPACITÀ DI APPLICARE CONOSCENZA E COMPRENSIONE: Lo studente potrà apprendere gli strumenti necessari per agire nei mercati fortemente condizionati dalla rete internet, sia se decidono di fondare una nuova impresa sia se devono inserirsi in organizzazioni esistenti, a volte ampie e complesse su base internazionale. AUTONOMIA DI GIUDIZIO:  L’approccio didattico seguito si basa fortemente sull'interazione in classe, anche con l'esame di casi specifici e sollecitando la capacità decisionale manageriale dello studente.Uno degli obiettivi centrali è sviluppare la capacità critica fornendo agli studenti gli strumenti necessari per individuare gli elementi ritenuti importanti per operare nella nuova economia digitale e dell'ICT.  ABILITÀ COMUNICATIVE: Nel corso ci si ripromette di stimolare la capacità di analizzare un problema di business digitale esaminando tutte le problematiche essenziali per avere successo, stimolando anche le abilità comunicative dello studente con proprietà di concetti e di linguaggio.  CAPACITÀ DI APPRENDIMENTO: Le conoscenze di base apprese nel corso di Economia dell'ICT contribuiscono a sviluppare capacità di apprendimento autonome da parte dello studente mettendolo nelle condizioni di poter approfondire in seguito da solo le tematiche essenziali da affrontare sia economiche che tecnologiche.
	tb_obiettivi_eng: FORMATIVE OBJECTIVES: With the advent of the internet and mobile communications many of the paradigms of Economics have changed due to the prevalence in human relationships of networked phenomena and new forms of externalities. To operate correctly in the business world, it is essential to master these new paradigms, the business models that derive from them and a good knowledge of the ever-changing ecosystem of digital enterprises.Moreover, unlike in the classical economy that acts in the physical world, it is no longer possible to ignore, in order to succeed, the underlying technologies and how they interact with economic action.The objective of this course is to provide students with the theoretical and practical tools necessary to understand the new organizations that are formed on and with the Internet and the principles underlying the operation of emerging economic paradigms.  KNOWLEDGE AND ABILITY TO UNDERSTAND:  To enhance knowledge and understanding skills, some new economic sectors on an internet platform will be explained in more detail. ABILITY TO APPLY KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: The student will be able to learn the necessary tools to act in markets strongly conditioned by the internet, both if they decide to found a new company and if they have to insert themselves in existing organizations, sometimes large and complex on an international basis. AUTONOMY OF JUDGMENT:  The teaching approach followed is strongly based on classroom interaction, including the examination of specific cases and soliciting the student's managerial decision-making ability.One of the central objectives is to develop critical capacity by providing students with the necessary tools to identify the elements considered important to operate in the new digital economy and ICT.  COMMUNICATION SKILLS: In the course we aim to stimulate the ability to analyze a digital business problem by examining all the issues essential to succeed, also stimulating the student's communication skills with ownership of concepts and language.  LEARNING SKILLS: The basic knowledge learned in the course of Economics of ICT contributes to develop autonomous learning skills by the student putting him in the conditions to be able to deepen later on his own the essential issues to be addressed both economic and technological.
	tb_programma_ita: Contenuti (programma) del corso:Il corso fornisce gli elementi per comprendere i nuovi paradigmi economici e tecnologici alla base della trasformazione digitale del mondo del lavoro e della società. Inoltre, introduce le problematiche concorrenziali che spingono a regolamentare alcuni settori e delinea i principali principi della regolamentazione.In particolare, il corso coprirà i seguenti argomenti:• Elementi su grafi e reti • Introduzione alle reti sociali e infrastrutturali• Economia delle reti• Internet e economia• Informazione, mercati e folla• Economia della condivisione• Internet degli oggetti e Big data• Pagamenti elettronici e in mobilità• Cenni sulle reti di telecomunicazione• Regolamentazione nel settore delle retiProgramma esteso 1.Introduzione al corso La rivoluzione di Internet e delle comunicazioni mobili - Pervasività delle ICT - Economia e informazione - I mercati di riferimento nel settore ICT - Gli abilitatori tecnologici - Dall’economia tradizionale all’economia di rete.2. Elementi su grafi e retiLe reti sociali - Grafi - Definizioni basilari - Parametri caratteristici di un grafo - Metodi di ricerca nei grafi - Componenti connesse, componente gigante - Dinamica delle reti - Effetti strutturali e dinamica delle reti - Chiusura triadica - La forza dei legami deboli - Il fenomeno del piccolo mondo - Effetti della popolarità.3. Economia delle retiLo sviluppo delle Reti e dei Sistemi Informativi - Reti e Topologie di rete - Ridondanza e “Survivability” - Percorsi e modalità di connessione - Distanza e ricerca in ampiezza - Il valore delle reti - L’effetto rete -Esternalità di rete - Economia con effetti di rete e senza effetti di rete - Effetti della crescita delle reti di comunicazione - Cenno sulle leggi del valore delle reti - La Long Tail - Il valore dell’interconnessione.4. Internet ed economiaIl traffico Internet - Il world wide web - Il Web 2.0 - Le tecnologie Web abilitanti - Marketing ICT - Il processo di innovazione e il ciclo di vita dei prodotti ICT - Cenno sulla pubblicità su Internet.5. Informazione, mercati e folla Informazioni in cascata - Mercati e informazioni - Credenze aggregate e la "saggezza della folla" - Mercati di previsione - Informazioni asimmetriche - Incertezza online e sistemi di reputazione - Crowdfunding - Mercati a due versanti.6. Economia della condivisione Aspetti innovativi dell’economia della condivisione, Tecnologie impiegate, Servizi offerti, Condizioni economiche e incentivi, Dalla proprietà al servizio, Smart Learning.7. Economia del gigantismo dei dati L’avvento della datizzazione della realtà - Digitalizzazione e datizzazione - Quantificazione del sé e nuovi modelli di business basati sui dati - Apprendimento automatico - Machine Learning - Problemi di sovra adattamento dei dati - Sovra adattamento e complessità - Oggetti e Internet - IoT ed evoluzione verso il Fog Computing - Big Data e Analytics - La datizzazione come abilitatore di nuovi modelli di business - L’Economia empirica al tempo dei Big data - L’uso commerciale del Big Data Analytics8. Pagamenti elettronici e in mobilitàSistemi di pagamento in mobilità, Tassonomia del m-payment, Pagamenti online e offline, Architettura del sistema, Circuito di pagamento, Procedure di pagamento, Aspetti di sicurezza.9. Cenni su reti di telecomunicazioniLe reti di TLC - Infrastrutture di rete fissa - La rete di trasporto - La rete di backhaul - La rete di accesso - ADSL - Next Generation Network - Reti Wireless e Reti mobili - Reti Wireless in Ambito Locale - Le reti TLC in Italia.10. Elementi di regolamentazione nel settore delle retiEconomie di scala dal lato della domanda - Le diverse forme di mercato (perfettamente concorrenziale, monopolistico, a concorrenza monopolistica oligopolistico) - La concentrazione dei mercati - Competition policy e regolamentazione - Esternalità nella regolamentazione.Regolamentazione ex ante e ex post - Elementi della competion policy - Mercati regolamentati - Sostituibilità dal lato della domanda e dell’offerta - Concorrenza potenziale - Potere di mercato - Aziende con posizione dominante e significativo potere di mercato - Barriere all’ingresso e all’uscita.Concetto di Essential Facility - Open Access - Servizio Universale - La filiera odierna delle Tlc - Open Network Provision - Scala degli investmenti – Interconnessione - Servizi Bitstream e Wholesale Line Rental - Accesso disaggregato alla rete locale.
	tb_programma_eng: Course Content (syllabus):The course provides the elements to understand the new economic and technological paradigms underlying the digital transformation of the world of work and society. It also introduces the competitive issues driving the regulation of certain sectors and outlines the main principles of regulation.Specifically, the course will cover the following topics:- Elements on graphs and networks - Introduction to social and infrastructure networks- Economics of Networks- Internet and Economics- Information, markets and crowds- Sharing economy- Internet of Things and Big Data- Electronic and mobile payments- Notes on telecommunications networks- Regulation in the field of the networksExtended Program Introduction to the course The Internet and mobile communications revolution - Pervasiveness of ICT - Economy and information - The reference markets in the ICT sector - Technological enablers - From the traditional economy to the network economy.2. Elements on graphs and networksSocial networks - Graphs - Basic definitions - Characteristic parameters of a graph - Research methods in graphs - Connected components, giant component - Dynamics of networks - Structural effects and dynamics of networks - Triadic closure - The strength of weak links - The small world phenomenon - Effects of popularity.3. Economics of NetworksThe Development of Networks and Information Systems - Networks and Network Topologies - Redundancy and "Survivability" - Paths and Modes of Connection - Distance and Amplitude Search - The Value of Networks - The Network Effect - Network Externality - Economics with Network Effects and without Network Effects - Effects of the Growth of Communication Networks - A Review of the Laws of Network Value - The Long Tail - The Value of Interconnection.4. Internet and EconomyInternet traffic - The world wide web - Web 2.0 - Enabling Web technologies - ICT marketing - The innovation process and life cycle of ICT products - A discussion of Internet advertising.5. Information, markets and crowd Cascading information - Markets and information - Aggregate beliefs and the "wisdom of the crowd" - Predictive markets - Asymmetric information - Online uncertainty and reputation systems - Crowdfunding - Two-sided markets.6. Sharing Economy Innovative aspects of the sharing economy, Technologies employed, Services offered, Economic conditions and incentives, From ownership to service, Smart Learning.7. Economics of data gigantism The advent of the dataization of reality - Digitization and dataization - Quantification of the self and new data-driven business models - Machine Learning - Problems of data overfitting - Overfitting and complexity - Objects and the Internet - IoT and evolution towards Fog Computing - Big Data and Analytics - Dataization as enabler of new business models - Empirical Economics at the time of Big Data - The commercial use of Big Data Analytics8. Electronic and Mobile PaymentsMobile payment systems, Taxonomy of m-payment, Online and offline payments, System architecture, Payment circuit, Payment procedures, Security aspects.9. Telecommunications NetworksTLC Networks - Fixed Network Infrastructure - Transport Network - Backhaul Network - Access Network - ADSL - Next Generation Network - Wireless Networks and Mobile Networks - Wireless Networks in Local Area - TLC Networks in Italy.10. Regulatory elements in the network sectorEconomies of scale on the demand side - The different forms of market (perfectly competitive, monopolistic, oligopolistic competition) - The concentration of markets - Competition policy and regulation - Externalities in regulation.Ex ante and ex post regulation - Elements of competition policy - Regulated markets - Supply and demand-side substitutability - Potential competition - Market power - Firms with dominant position and significant market power - Barriers to entry and exit.Essential Facility Concept - Open Access - Universal Service - Today's Tlc Supply Chain - Open Network Provision - Scale of Investment - Interconnection - Bitstream Services and Wholesale Line Rental - Unbundled Access to the Local Loop.
	tb_prerequisiti_ita: Non esistono propedeuticità obbligatorie da rispettare. E' tuttavia fortemente consigliato avere seguito le lezioni e/o sostenuto gli esami degli insegnamenti di Sistemi di Telecomunicazione. È utile e fortemente consigliata la conoscenza di base della microeconomia.
	tb_prerequisiti_eng: There are no mandatory prerequisites to be respected. However, it is strongly recommended to have followed the lessons and / or taken the exams of the Telecommunication Systems. A basic knowledge of microeconomics is helpful and strongly recommended.
	cb_prova scritta: Off
	cb_prova_orale: Yes
	cb_val_itinere: Off
	cb_val_progetto: Off
	cb_val_tirocinio: Off
	cb_prova_pratica: Off
	cb_prova_lab: Off
	tb_mod_verifica_ita: Durante la prova orale lo studente è invitato a rispondere ad almeno tre quesiti riguardanti le tematiche affrontate nel corso. 
	tb_mod_verifica_eng: During the oral exam the student is invited to answer at least three questions on the topics addressed in the course.
	tb_testi_ita: Slide e dispense a cura del docente.
	tb_testi_eng: Slides and lecture notes by the teacher. 
	tb_biblio_ita: Oltre alle dispense, il docente indicherà in classe articoli scientifici per approfondimenti e attività complementari.
	tb_biblio_eng: In addition to the handouts, the teacher will point the class to scientific articles for further study and complementary activities.
	cb_mod_presenza: Yes
	cb_mod_distanza: Off
	tb_mod_svolgimento_ita: le lezioni sono erogate con modalità didattica di tipo frontale.
	tb_mod_svolgimento_eng: lectures are delivered with a frontal teaching method.
	rb_mod_frequenza: 1
	tb_mod_frequenza_ita: Gli studenti sono invitati a seguire le lezioni all'interno delle aule assegnate dall'organo di coordinamento secondo l'orario pre-stabilito all'inizio del semestre
	tb_mod_frequenza_eng: Students are invited to attend the lessons in the classrooms assigned by the coordinating entity according to the pre-established timetable at the beginning of the semester


